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MALAGA. Rellenar de cremalos do-
nutsen la fabrica de Mélaganoeralo
suyo. Fue el primer y breve rodaje
tras la mili en Melilla —«el mejor mas-
ter para desenvolverse en un entor-
no complejo, por decir algon- antes
de coger carretera y manta hacia los
baches que precederian al éxito em-
presarial. La venta al gigante euro-
peo Isoft por 14 millones de euros de
las aplicaciones de Novasoft en ges-
tion sanitaria catapulté en 2005 a
afios antes junto a su amigo Juan Fa-
jardo en la incubadora del PTA. Hoy
la empresa estd en la élite de las TIC,
factura mds de 60 millones de euros,
y su division de centros de ensefian-
za progresa adecuadamente mien-
tras pone pie en México, Panama y
Chile. Barrionuevo, presidente eje-
cutivo del grupo, prevé en un lustro
dejar de ser la persona ‘vértice’ de su
organizacion, un puesto anclado en
las exigencias sin tregua de la inno-
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vacion. El reto de la morosidad pu- -

blica-30 millones le deben las admi-
nistraciones- no es tecnoldgico, pero
sies el mas grande con el que tiltima-
mente ha tenido que bregar.

-Fue sonada una reciente inter-
vencién suya ante el ministro Mon-
toro cuando presento el plan de
Ppago a proveedores en Malaga...
~-Me preocupd muchooirlodela
quita, intereses incluidos. Yo hacia
niimeros, y con 30 millones que nos
debian las administraciones, siapli-
caba una quita del 20 porcientoy
ademas tenia que ‘desdotar’ dos mi-
llones en intereses, o sea ocho mi-

llones en total, automaticamente te-
nia que cerrar la empresa. ;Se da

 cuenta?, le decia yo al sefior Monto-

10, que es economista. Me sorpren-
di6 vera todo el mundo alli muy son-
riente, mientras yo era el inico que
veiaal rey desnudo, o para algunos
un tocape... En esas condiciones No-
vasoft acabaria en una liquidaciéon
porque los bancos me dejarian. Ya
dia de hoy son 1.200 trabajadores.
~Tampoco se cortaa la hora de cri-
ticaralabanca.

-Nonoslo pone nada ficil. Llevaun
ano en que no quiere negociar una
deuda publica que no sea de la Admi-
nistracion central. No quieren saber
nada de negociar deudas nuestras de
ayuntamientos ni de autonomias.
Yo tengo muchisimos ‘enganches’
con municipios, andaluces la mayo-
ria, con comunidades...

-Novasoft es una empresa anda-
luzay tiene en la Administracién
regional un cliente importante. ;Es
optimista ante el nuevo escenario
enlajunta?

—Quisiera hacer algo de historia de
Novasoft. No sé por qué se nos aso-
cia con laJuntade Andalucia. Nova-
soft nacid hace 19 afios y su primer
contrato fue con la Mutua de Tarra-
sa. Sus principales clientes fueron en
Catalufia, Murcia, Valencia...los pla-
nes del Insalud bajo el Gobierno del
FP. Fueron aquellos los contratos que
nos hicieron lideres en aplicaciones
de tecnologias de lasalud. Esimpor-
tante dejar claro c6mo nace Nova-
soft. También montamos una socie-
dad en Miami, un ‘software’ clinico
para hospitales, trabajamos con
Unién Fenosa, HP, también con la
empresa que hoy es Indra... esos son
los primeros diez afios. En 2005 ven-
dimos nuestro fondo de comercio,
una filial, a la britdnica Isoft bajo la
condicién de no competir en cinco
afios en el mercado sanitario. Una
vez liberado, hemos vuelto a ese

mercado, pero mas desde el pun-
to de vista de los servicios. Ahora,
£qué pasa? Que en 2006 empieza
su desarrollo gradual: mercado do-
méstico... mercado nacional. Con
la situacién actual, en Andalucia y
elresto de Espafia las perspectivas
en el sector piblico son horribles.
Lo que hacemos es gracias a los
grandes contratos en vigor, que son
muchos millones de euros y se cen-
tran en el mantenimientos de in-
fraestructuras telematicas de los
hospitales publicos... Esti claro que
después de la luz, la segunda prio-
ridad actualmente en la sanidad son
los sistemas informaticos, pero en
la actual situacién no va a haber
nuevos desarrollos.

~Pero esta el copago, que requeri-
riaun complejo sistema de control,
de gestion de tarjetas para todos
los usuarios...

-Evidentemente, ahi puede haber
licitaciones y siendo uno de los prin-
cipales proveedores del sistema sa-
nitario, estaremos atentos...
~Volvamos a 2005. Es suantes y
después. En términos montaiie-
ros, su primer ‘ochomil’. Podia ha-
ber vuelto al campamento base
y pasar pagina...Sin embargo, si-
gue poniéndose mas metas. ;No
sabe ser otra cosa que empresario?
-Si. Selo decia hace unos dias a unos
alumnos de Ciencias Sociales. Mi-
rad, en 2005 yo tuve un cheque lim-
piamente ganado junto a mi socio
Juan Fajardo de 14 millones de eu-

_millones, y el resto, a reservas. En

ese momento, la empresa tenia 110
empleados en consultoria y teleco-
municaciones. Decidimos reinven-
tamos. De tecnologia paralasalud a
mis servicios y en todo el territorio.
Mi idea era que Isoft, el lider de este
tipo de tecnologia en Europa, entra-
Ta como socio minoritario, industrial,
para atacar los grandes contratos por-
que nosotros nos manejabamos en
los pequefios, los de hasta dos millo-
nes. Yo me dirijo a Isoft cuando ha-
bia cambiado la tendencia y las ad-
ministraciones ya no querian con-
tratos atomizados sino grandes con-
tratos. Isoft me hizo una propuesta
que no pude rechazar, como diria
el ‘Padrino’. En Londres trabajé mas
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Francisco Barrionuevo, presidente de Movasoft, en la sede

que nunca. El amanecer alli es tre-
mendo, y yo que soy un madruga-
dor... La distancia, aunque estaba
comunicado continuamente, me
permitio conocer mejor mi empre-
sa. Fue un afio clave.

-0 sea, que como empresario iba
a buscar setas y se encontrd con
un Rolex.

~Claro. Sino vendo, me sacaban del
mercado. Querian mi posicion en Es-
pana... El ‘software’ y los clientes
se los vendimos y luego, cinco afios

sin poder entrar en ese mercado.
-iNo le tentd la idea de invertir
en el ladrillo, entonces en alza ?
-Mi socio y yo somos empresarios
del sector tecnolégico, procedemos
de ambientes familiares humildes.
Mis padres apenas sabian leer ni es-
cribir, No es nuestra vision el hacer-
nos ricos. Vivimos comodamente.
Esosi, cuando cogimos el dinero, lo
primero que hicimos fue cancelar
nuestras hipotecas. El resto se que-
ddenlaempresa...

ENBREVE
Consejo Social de la Universidad
¢Qué leccion sacd
como presidente?

No escuchar a los necios en el
momento que decides sacar ca-
beza. Lo hice desde el altruismo.
mas absoluto. Jamas quise co-
brar dieta alguna, y por supuesto
no podia contratar con la UMA.
He ganado amigos, he conocido
apersonas muy entregadasy
muy honestas, unas mas vilidas
que otras, como en la vida. La
Universidad es 1a tinica institu-
cién que yo salvo de la quema.

Fundacién Manuel Alcintara
¢Como ve su
futuro?

La Fundaciénaguanta el chapa-
ron, parada. Somos cuatro patro-
nos: Ayuntamiento, Diputacion,
Umcajay Novasoft. Lepedina ala
Diputacion y a Unicaja que sigan
aportando. Con el Ayuntamiento
no hay problema y nosotros se-
guiremos mientras podamos. Un
legado como el de Alcdntara, con
un impresionante trabajo para
que esté enlaRed... Les pido en-
carecidamente que ayuden.

Sus hijos
¢Qué estan hartos
de escucharle?

Que cumplan su misién, que es
terminar sus carreras, que ese es
su trabajo; y que sean buenas
personas. Estoy muy encima de
ellos. A mi hija, que estd en se-
gundo de Matematicas y a mi
hijo, que tiene 14 afios, lo mis-
mo. Ahora les puedo dedicar
mds tiempo. Tengo 47 afios y
ahora eso me da madurez para
saber separar lo importante de
1o urgente.
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' de la empresa en el Parque Tecnoldgico. :: Jame GaLLARDO

-Seguir creciendo, mas esfuerzo,
nuevos retos, una mentalidad algo
calvinista...
-Si. Aumentas tu poder adquisitivo,
pero llega un momento en que no
aspiras a tener mas. Tienes Ia casa que
quieres, una familia que te respalda,
y mimujer y mis hijos no necesitan
grandes cosas. El coche ya nilo cam-
bio tanto como antes...
-;Naci6 ‘programado’ para ser este
determinado tipo de empresario?
~No seria justo decir eso. Yo fui em-
presario por necesidad. Tenia 27
afiosy trabajaba juntoa misocio en
una pequefia empresa y no veiamos
futuro. Mi socio es gedlogo y yo de-
 cidi formarme, hice mi licenciatu-
ra en Administracién de Empresa
y en marketing en ESIC.
—He leido que trabajo en la fabri-
ca de donuts.
~Fueron tres meses...Cuando volvi
de la mili en Melilla, mi ambicion era
buscarme la vida, pero me di cuen-
ta de que tenia algunas capacidades
para el mundo de la empresa. Enel
trabajo de la calle aprendi mucho.
—;No cree que se idealiza dema-
siado el emprendimiento o que,
cuanto menos, se habla poco de
ese duro dia a dia de la calle, la par-
te mas dura de los que deciden
arriesgar?
—Yo trato de transmitir eso. No bas-
ta con decir: soy emprendedor y eso

es sinémino de prosperidad. Siem-
pre hay dos opciones. O perder mu-
cho dinero o ganar algo para resol-
verte la vida. Un emprendedor pue-
de arruinar a todo su circulo emocio-
nal, familiares y amigos.

—;Nunca como ahora vio un esce-
nario economico tan tenebroso?
~No. Y eso que Novasoft naci6 en
1993, en un escenario terrorifico. Era
jovenyno tenia nada que perder. Se
lo digoalos chavales que empiezan
en sus carreras. El que nada tiene que
perder nada tiene que arriesgar. Cos-
te de oportunidad cero. Otra cosa es
cuando diriges un grupo de mas de
mil trabajadores.

-Ahora, por cierto, su empresa
acaba de cerrar un expediente de
regulacion temporal.

~Esla primera vez en Novasoft, don-
de damos el méximo valor al empleo,
al talento. Es una suspension tem-
poral para el ocho por ciento dela
empresa. Me sabe mal que algunos
resalten mas nuestro caso que el de
empresas con beneficios que ponen
en la calle a miles de trabajadores.
Los impagos tienen mucho que ver
en lamedida que hemos negociado.
-Usted sostiene que la clave esel
capital humano y que lo demads es
solo dinero. ;Como capta a sus ‘ce-
rebros’?

-Tengo que decir que los alumnos
egresados de la Universidad andalu-

«Novasoft nacié en

1993, en un escenario
terrorifico. Erajovenyno
tenia nada que perder»

«Se equivocan los
empresarios que dicen
quelos titulados no
salen bien preparados»

«El afio pasado, cuando
nadie creaba empleo,
nosotros creamos 250
puestos de trabajo»

za y de la de Milaga especialmente
tienen gran calidad. Se equivocan
los empresarios que dicen que los
titulados no salen bien preparados.
Lo que no se puede es pretender
que salgan formados para una sola
cosa muy especifica. La Universi-
dad debe darles una cabeza bien
amueblada. En Novasoft, desde 1997,
hemos hecho cursos de cantera, for-
mamos aingenieros durante tres me-
ses, con profesores nuestros. Todala
plantilla ha pasado por ellos y aun-
que el compromiso de contratacion
seadel 60 por ciento, a veces hasido
el cien por cien. Los formo parami
tipo de producto y servicios.
~;Cuil es la singularidad de No-
vasoft en organizacion interna?
-Loquelos expertos llaman ‘mana-
gementlo Que el empleado, o me-
jordicho, el colaborador, pueda sen-
tirse participe, que tenga vias de co-
municacion por todos los sitios. ;Cual
eslajerarquia? Puesuna personade
vértice, que soy yo, con el que nadie
podré decir que no pueda comuni-
carse por tierra, mar y aire. Evito en
la organizacion la pirimide tipicaque
favorece que se creen los circulos de
poder. Cuando hay dificultad, como
la informacién fluye, todo se rein-
serta, la politica es muy abierta.
Cuando vienen mal dadas se pueden
hablar las cosas claras.
-Si ahora fuese joven y sin opor-
tunidades aqui, ;se hubieraido al
extranjero?
—Me niego a estar con esa edad con
un titulo sentado en mi casa. En Es-
pana se puede hacer mucho, pero
sihay que irse a Alemania, se va uno.
OalaChina.Loque esmuy triste es
que los jovenes, la sangre de las or-
ganizaciones, no tengan oportuni-
dades. El afio pasado, cuando nadie
creaba empleo, nosotros creamos
250 puestos de trabajo. Tuvimos cre-
cimientos importantes. La cuenta
de resultados fue mala, pero en in-
gresos fue buena. Nunca pensé que
en 2011 nadie pagara. Eso, al final,
ninguna empresa puede sopormxlo
~;Cuil es su perspectivaa dos afios
vista?
-Tanto 2012 y 2013 es para estarse
quietos y, en nuestro caso, consoli-
darlos proyectos en el exterior. No-
vasoft tiene una cartera de pedidos
de 45 millones...
-¢Por qué decide entrar en el ne-
gocio educativo?
~Todo comienza por las dificultades
del colegio Afioreta. Simplemente,
digamos que paso por |a puerta como
tema familiar, pero eso me permi-
te poner el foco en el sectory ver que
hay necesidades de mejora. Eledu-
cativo es un sector refractarioa los
cambios. ¥ como lo hicimos enlasa-
nidad, con la primera historia clini-
ca... En el tema educativo, creo geu
la irrupcion de las nuevas tecnolo-
gias se aborda de forma equivocada.
dotando de equipamiento, de orde-
nadores. Eso distorsiona, los alum-
nos le dan mil vueltasal profesor. Me
di cuenta de que podiamos organi-
Zal Un gran grupo a nivel nacional.
dandole un sesgo donde la pedago-
gia con tecnologia hace alumnos mu-
cho més motivados. Pedagogos, tec-
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nologos y profesores hemos cons-
truido los contenidos digitales.
—;Al principio le pudo mas su idea
de empresario que entra en un
sector nuevo?.
—No me veo como inversor. Sino era
capaz de transformar esa actividad,
Novasoft no pintaba nada. Es como
en las escuelas infantiles, a través de
un programa de laJunta de Andalu-
ciay bajo el ‘modelo aleman’ las he-
mos montado en Benalmddena, en
Granada, en el PTA y en el centro de
Milaga. Todos los centros estan diri-
gidos por pedagogas, trabajamos el
bilingiiismo, se interactiia mucho
con el nifo.
—;Alguien en la empresa le dijo
que estaba loco al emprender este
nuevo negocio?
~Uno toma sus propias decisiones
consensuadas en un consejo, donde
esta, por ejemplo, Josep Santacreu,
de DKV, consejero independiente
de Novasoft, donde esta Unicaja...
Yo soy un consejero minoritario. Mi
decision paso todos los filtros, como
otras cosas no los han pasado. Y otras
han fracasado.
—No se sentira insustituible, su-
pongo.
-Espero ser reemplazable. Mi eta-
pa de vértice en Novasoft, y esto
puede ser primicia, tiene un tiem-
po vital. Tienes que estar al cien por
cien, serun buen financiero, buen
marketiniano, pero para ser un vi-
sionario tienes que estar permanen-
temente en la punta de lanza de tu
sector, y eso requ.lereunesﬁlemou—
tanico. Me veo en cinco afios dando-
le el testigo a una persona de la orga-
nizacién que sea capaz de llevarla
compafiia a otra dimensi6n. Segui-
1é como accionista del 35 por cien-
to. Lo seguiré siendo, pero la funcién
de director general, la persona lider...
—;En su equipo siempre ha procu-
rado que haya gente gente mejor
que usted?
-En cada campo, absolutamente. El
ement’ esuna ciencia, el mar-
keting también, aunque los ortodo-
xos pongan pegas. Un graduado en
marketing es tan importante como
un ingeniero.
-;Se ve extrafio entre otros em-
presarios? Andalucia no es un
gran vivero de emprendedores.
—No me considero mejor o peor. En
Andalucia'somos muy cainitas. Hay
pocos con los que puedo sentarme
tranquilo sin tener que epatar. Yo
respeto a todos, sobre todo a los del
PTA, que para mi son héroes en este
erial que es Andalucia. Tenemos una
universidad muy buena. Hay gran-
disimos profesores, pero falta un en-
torno favorable, unos politicos mas
comprometidos, una banca dispues-
ta aarriesgar de verdad. Un pais es
competitivo si hay suma de empre-
sas competitivas, pero jcOmo voy a
internacionalizarme si el Estado no
me paga? Asi matamog a las empre-
sas. Si tengo un problema de caja que
el Estado me ha provocado, hagase
un mecanismo. Sila salida es facil,
mas ficil que el plan Montoro. Voy
con mis facturas sin pagar y que me
las descuenten de los impuestos. ¥
se acabo el problema.



